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Un modele de ’©homme au travail multidimensionnel

A
Biologique Habiletés, postures,
styles...
Cognitive Perceptions, décisions,

représentations...

Psychique Identités, conduites,
rapports aux risques...
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Sociale Appartenance sociale,
valeurs, croyances...




Dynamique d’apparition des TMS
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Le travail : un conflit de logiques

Logique technico-
organisationnelle

Ce qu’on
demande

(tache)

Conflits de
logiques

Ce que ¢a
demande

Logique du
« vivant »

Economique

Activité
Performance

Compromis
opératoire

Comportement |[HEEEE——

Humaine Lombalgie

Ce que fait

l'opérateur Ce qu’on voit Ce qui en résulte

Hubault, 1991



Un systeme de régulation de I'activite

Prise en charge
adaptée de I'enfant

Prise en charge de
I’enfant réussie

. Effectif suffisant
. Effectif formé

. Matériel a
disposition

. Temps de travail
(12h00)

. Douleurs MS et
dos

. Roulement
(jour/nuit)

. Fatigue ressentie

Résultats

Modes
opératoires

. Variabilités importantes

. Adaptabilité a la famille

. Temps passé en soins selon les patients
. Charge psychique importante

. Charge cognitive importante

Etat interne <




Les facteurs du terrain contribuant au
développement des TMS (exemples)

* Exiglité des locaux
* Difficile d’adopter la bonne posture, manutentionner du matériel

e Structure du service
* Déplacements longs engendrant une auto-accélération du travail par la suite

 Parfois plus de deux agents a travailler autour d’'un enfant

* Les agents se génent et prennent des postures déléteres pour circuler ou
pour travailler

* Matériel inadapté
* Pas réglable (ou pas réglé) en hauteur



Postures et travalil

* Les postures
 Station debout prolongée statique




Postures et travalil




